
Halvårsrapport 
Helse- og omsorg 

Status pr. 30.06.2017 



Statusrapportering 

Rapporten tar utgangspunkt i: 

> HO Strategidokument 2020 

> underliggende temaplaner som styringsdokument  

 

 

> Utvalgte nøkkeltall 

> Avvik knyttet til kvalitetsindikatorer 

> Rapportering på temaplan psykisk helse og rus 



Antall varslede utskrivningsklare pasienter 



Utvikling betalingsdøgn 



Liggetid utskrivningsklare pasienter 



Pasientforløp sykehus - kommune 



Reinnleggelser av pasienter over  
70 år 



Læringssløyfer 

I første halvår 2017 har kommunen sendt inn 10 avvik til 
Bærum sykehus.  

 

Til sammenligning ble det i 2016 ble det sendt 34 avvik til 
Bærum sykehus. 

 

 

 



Planlagt dekningsgrad, 
heldøgnstjenester, innbyggere over 
80 år 



Liggetid - korttidsplasser 

Gjennomsnittlig 
liggetid 
på korttidsplasser 
(ekskl. KAD)  

Gj.snitt 2013  Gj.snitt 2014  Gj.snitt 2015  Gj.snitt 2016  Gj.snitt jan-juni -17  

Forsterket korttid 
Rehab 
Ordinær kortid 

11,9 
27,6  
25,2  

12,2  
25,8  
22,2  

11,3 
28,9  
23,4  

6,7 
25,2 
23,4  

6,2 
24,1 
21,6  



Somatisk KAD 

KAD- plasser  Ant. Plasser  Ant. Pas.  Gj.sn. liggetid  Beleggsprosent  

2015  3-7  146  3,1  25,0 %  

2016  7  232  2,8  25,0 %  

Jan-juni 2017  7-8  142  3,3  34,0 %  



Omløpshastighet, effektueringstid 
og venteliste - langtidsopphold 

Langtidsopphold 
iinstitusjon  

Gj.snitt  
2013  

Gj.snitt  
2014  

Gj.snitt  
2015  

Gj.snitt  
2016  

Gj.snitt  
jan-juni -17  

Antall som venter på 
plass hjemme  

2  3  2  4  4  

Effektueringstid tot., 
gjennomsnitt  

80  51  44  53  43  

Liggetid, gjennomsnitt  686  687  691  699  688  



Effektueringstid og venteliste  

Bolig med stasjonær bemanning har personale tilgjengelig hele døgnet. Pr 30/6-17 hadde Brukertorget 
behandlet 44 søknader om bolig med stasjonær bemanning for eldre.  

Bolig med bemanning, 
eldre  

2014  2015  2016  jan-juni -17  

Venteliste  23  12  13  7pr30/6  

Effektueringstid 
gjennomsnitt  

135  134  104  86  

  

Bolig med service har bemanning deler av døgnet noen dager i uka, i tillegg er det tilgang på kantine. I 2017 er 
det behandlet 12 søknader på bolig med service. Ventelisten for bolig med service har økt sammen med 
gjennomsnittlig effektueringstid. Dette skyldes i hovedsak at det har vært få utflyttinger det første halve året av 
2017. Bolig med service brukes i dag ikke bare til eldre, men også til andre som har tilsvarende boligbehov.  

Bolig med service  2014  2015  2016  jan-juni -17  

Venteliste  16  0  14  18 pr 30/6  

Effektueringstid - 
gjennomsnitt  

216  140  51  162  



Venteliste og effektueringstid  

Bolig med bemanning 
psykisk syke  

2014  2015  2016  jan-juni -17  

Venteliste  7  4  3  9 pr30/6  

Effektueringstid - 
gjennomsnitt  

467  290  207  110  

Bolig med bemanning 
ROP  

2014  2015  2016  jan-juni -17  

Venteliste  10  4  2  2 pr30/6  

Effektueringstid - 
gjennomsnitt  

362  337  362  362  

Tabell 14  

Som tabellen over viser har det første halvår vært en økning i antall på venteliste til bolig med bemanning for psykisk helse, men effektueringstiden er halvert. Dette indikerer at økningen i antall på venteliste skyldes naturlige svingninger. Flere boliger til brukergruppene psykisk helse og ROP ferdigstilles i 2017.  

Bolig med bemanning 
psykisk 
utviklingshemmede 

2014  2015  2016  jan-juni -17  

Venteliste  11 10 23 21 pr30/6  

Effektueringstid - 
gjennomsnitt  

1474 1312 1365 1111 

Bolig uten bemanning 2014  2015  2016  jan-juni -17  

Venteliste  57 59 32 31 pr30/6  

Effektueringstid - 
gjennomsnitt  

544 472 479 372 



Boligfremskaffelse – privat leie eller 
kjøp av egen bolig 

Nøkkeltall privat boligfremskaffelse  Antall 2016  Pr.30.06.17  

Antall utleiere som har kontaktet Brukertorget  154  49  

Antall boliger utleid via Brukertorget  60  17  

Boliger til flykninger formidlet via Brukertorget  12  3  

Antall deltagere på boligskolen  82  56  

Boligskole for flykninger (1 stk)  47  17  



Vedtakstimer – utvikling 

Hjemmesykepleie  
Gj.snitt 
2012  

Gj.snitt 
2013  

Gj.snitt 
2014  

Gj.snitt 
2015  

Gj.snitt 
2016  

Gj.snitt jan-
juni - 17  

Summer  

Antall brukere  697  725  754  770  789  832  

Timer vedtak  11 676  13 733  13 589  13 499  13 402  14 198  

timer i snitt pr. br.  16,8  18,9  18,0  17,5  17,0  17,1  

  

  

  

  

  

  

  

 Utvikling i antall brukere og antall vedtakstimer gir en indikasjon på hvorvidt tjenesten er riktig dimensjonert 
ift. Tjenestevolum og brukerbehov. Videre vil en utvikling i gjennomsnittlig tid pr bruker/ måned gi indikasjon 
om brukernes behov for helse- og omsorgstjenester er økt, eller om det holder seg stabilt.  



Psykisk helse – Mestringshuset og 

Fleksible ambulante tjenester – FAT 

Mestringshuset  
Psykisk helse - gjennomsnitt pr. måned vedtak  

2015  2016  jan-juni 2017  

Psykisk helse  

antall brukere  295  266  247  

timer vedtak  999  881  751  

timer pr bruker  3,4  3,3  3,0  

FAT 
Gjennomsnitt pr. måned vedtak  

2015  2016  jan-juni 2017  

antall brukere  59 90 

timer vedtak  324 449 

timer pr bruker  5,5 5,0 

Mestringshuset  
Rus - gjennomsnitt pr. måned vedtak  

2015  2016  jan-juni 2017  

Rus 

antall brukere  59 106 64 

timer vedtak  314 183 215 

timer pr bruker  5,4 1,7 3,3 



Omsorgslønn – utvikling 

Omsorgslønn 

2012 - juni 2017  
Gjennomsnitt pr. 
mnd.  

2012  2013  2014  2015  2016  2017 hiå  

Antall 

brukere<=18år 
79  59  62  62  66  75  

Antall brukere 

>18 år 
84  92  71  66  63  64  

Herav antall 

brukere>60 år 
23  20  16  12  12  

Brukere totalt  163  152  133  128  129  139  

Antall 

timer<=18år 
3 581  2 682  2 774  2 796  3 084  3 439  

Antalltimer 

>18år 
4 515  5 101  3 965  3 700  3 370  3 200  

Herav timer >60 

år 
1 319  1 109  992  686  496  

Timer totalt  8 097  7 783  6 739  6 496  6 455  6 639  

Timer snitt pr. 

bruker  
49,7  51,2  50,8  50,8  50,3  47,9  



Brukerstyrt personlig assistent 
(BPA) – utvikling 

BRUKERSTYRT PERSOLIG 

ASSISTENT  
2013 - juni 2017 Alle ordninger  

Snitt  
2013  

Snitt  
2014  

snitt  
2015  

snitt  
2016  

snitt  
2017 hiå  

Antall brukere<=18år 

Antall brukere >18 år  

Herav antall brukere> 60 år 

Antall totalt  

4  6  6  6  9  

43  41  44  45  48  

16  8  9  11  11  

47  47  49  51  57  

 

 

 

Timer brukere<=18år  

Timer brukere >18 år  

Herav timer brukere> 60 år  

Timer totalt  

1 081  1 237  1 210  1 484  1 905  

8 252  8 021  8 389  9 796  10 455  

1 022  941  1 123  1 551  1 564  

9 333  9 257  9 598  11 280  12 359  

Snitt pr. bruker pr. måned  197  196  195  219  218  



Kvalitetsavvik 
Interne meldinger i Askerdialogen 

Type avvik  
1/1-30/6  
2016  

1/1-30/6  
2017  

Endringer i  
antall  
fra 2016-2017  

Endring i % og andel fra 
2016- 2017  

Legemiddelavvik  

Antall registrerte avvik  286  278  -8  - 2,8 %  

Andel behandlede avvik  98 %  82 %  - 16 %  

Fall  

Antall registrerte avvik  243  212  -31  - 12,7 %  

Andel behandlede avvik  97 %  98 %  +1%  

Vold og trusler  

Antall registrerte avvik  869  1009  140  +16 %  

Andel behandlede avvik  98 %  88 %  -10 %  



Rapportering på utvalgte 
kvalitetsindikatorer 



Klagesaker registrert ved 
Brukertorget 

Klager som er sendt til Fylkesmannen:  

Sakstype  Antall  Stadfestet  Delvis omgjort  Omgjort  

Omsorgslønn  4  0  0  1  

Avlastning  0  0  0  0  

Praktisk bistand  0  0  0  0  

Støttekontakt  0  0  0  0  

Korttid institusjon  0  0  0  0  

BPA  4*  1  0  0  

Langtidsopphold  0  0  0  0  

Vederlag  2  0  0  0  

Psykisk helse  0  0  0  0  

Totalt  10  1  0  1  

 

*en klage trukket etter den ble oversendt klageinstans  



Rapportering, temaplan psykisk 
helse og rus 2015 – 2018  



Belegg lavterskel døgntilbud 

Belegg Lavterskel døgntilbud  

Måned  Døgn  

april  15  

mai  24  

juni  44  

juli  46  

august  15  

Sum døgn  137  


