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Psykisk helse og rustjenester  

 

"Tjenestens hovedoppdrag er både å bidra til bedre levekår for 
personer som har et rusmiddel ï eller psykisk helseproblem, 
forebygge og redusere problemutviklingen og fremme mestring av 
eget liv ."   

Temaplan Psykisk helse og rus 2015 -2018  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Tor Erik Befring, Virksomhetsleder  

 



Hva skal prege våre tjenester?  

> Tilgjengelighet  
 

> Fleksibilitet og individuell 
tilpasning  
 

> Helhetlige og koordinerte  
 

> Tidlig innsats  
 

> Aktiv bruker -  og pårørenderolle  
 

> Medborgerskap, Recovery og 
mestring  
 

> Robusthet  
 

> Virksomme og effektive  
 

> Riktig kompetanse og kvalitet  



Lavterskel 
Aktivitetstilbud, 
selvhjelpsgrupper, 
kurs, støtte -  og 
kartleggingssamtaler  

 mm.  

Dagtilbud: Oftest 
dagtilbud med vedtak  

Ambulante tjenester 
dagtid  

Fleksible ambulante 
tjenester  

Telefonberedskap 
kveld, natt og helg  

Ri av stormen/ 
brukerstyrte plasser.  

 

Korttidsopphold i 
døgnbemannet 
institusjon.  
Ambulant tjenester 
samarbeid med DPS 
(skulder ved 
skulder).  

Døgnbemannet på 
høyeste nivå.  

Innleggelse DPS/SH  
Manglende tilbud - 

til rett tid 

Ambulante 

tjenester presset på 

kapasitet ï lite 

differensiert, sen 

iverksettelse 

Stort press på 

døgnbemannede 

boliger.  

Overforbruk av 

spesialisthelse-

tjenester 

Analyse vår '15  



Tilnærming for måloppnåelse  

> Skape robuste  tjenester gjennom å k onsentrere innsatsen  

ï Bedre kapasitet til å kunne svare opp variasjon  

 

> Etablere beredskap i forlengelse av eksisterende tilbud  

ï Dra veksler på eksisterende turnus og helgebemanning  

 

> Etablere alternativer til heldøgns bemannede boliger  

ï Base, stasjonær bemanning, ambulant  

 

> Samle virkemidlene rundt brukeren  

ï redusere behov for overganger  

ï Avdelinger får felles ansvar for å løse oppgaver i "knutepunkt"  



"Der det er behov for langvarig bistand skal 

organiseringen understøtte kontinuitet og 

opprettholdelse av en trygg og stabil 

relasjon mellom bruker og tjenesteyter(-e).  

Dette er særlig viktig der bruker opplever 

kriser eller perioder med dårlig fungering. " 

"Brukere skal få tilbud fra knutepunktet som 

råder over de virkemidlene som er 

nødvendig ut fra brukerens behov og 

ønsker over tid".  

"Det er fordeler for brukere at kjente deler 

av tilbudet også er del av beredskapen som 

brukeren kan dra nytte av". 



Nye tiltak  psykisk helse og rus  
 

ï Mestringsavtaler (etter WRAP), okt  '16  

 

ï Lavterskel døgntilbud  

Å2 døgnplasser Nedre Sem fra 28. mars '17  

ÅPsykisk helse -  og rustelefon 24/7  

 

ï Øyeblikkelig hjelp døgnplass psykisk helse og rus (KAD)  

Å1 plass, Sßndre Borgen 28. mars ô17 

 

ï Fleksible ambulante tjenester (FAT): ny organisering mai '17  

 

ï Mestringshuset: Rask psykisk helsehjelp mai '17  

 

ï Skustadgata  etterverns -  og botreningstilbud   

Å6 boliger, april ó17 

 

ï Fredtunveien 11  

Å8 boliger, juni ó17 

 

 

 

 

 
 

 



Rask psykisk 
helsehjelp  

Lavterskel 
Aktivitetstilbud, 
selvhjelpsgrupper, 
kurs, støtte -  og 
kartleggingssamtaler  

Dagtilbud med 
vedtak  

Ambulante tjenester 
dagtid  

Telefonberedskap 
kveld, natt og helg  

Fleksible ambulante 
tjenester, kveld, helg  

Tilgang base  

Lavterskel 
døgnplasser  

KAD 

Korttidsopphold i 
døgnbemannet 
institusjon.   

FACT: Ambulant 
tjenester i samarbeid 
med DPS (skulder 
ved skulder).  

Døgnbemannet på 
høyeste nivå.  

Innleggelse DPS/SH  

Ny  omsorgstrapp i våre tjenester  



Lavterskel døgnplass Nedre Sem 

Etablert mars 2017 

August 2017:  16 brukere 

Februar 2018:  32 brukere 

 

Belegg 30.3-31.12: 46 % 

  

65 %  
20 %  

2 %  

0 %  

13 %  

Brukertilbakemelding etter opphold  

Veldig bra

Bra

Noe bra

Lite bra

Ikke svart


